Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Tennisschule Lorenzo Sonnet (TLS)

§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur samtliche Trainingsleistungen, Camps,
Sonderveranstaltungen, Bespannservices, Warenbestellungen und sonstigen Angebote der
Tennisschule Lorenzo Sonnet (TLS).

Mit der Anmeldung werden diese AGB anerkannt. Bei der Online-Anmeldung erfolgt die Anerkennung
durch ausdriickliche Bestatigung der AGB.

Werden einzelne Trainingsleistungen oder sonstige Leistungen aulRerhalb der reguldren Anmeldung,
insbesondere per WhatsApp, E-Mail oder mindlich vereinbart, gelten diese AGB ebenfalls, sofern der
Teilnehmer bzw. Kunde vor Vertragsschluss auf deren Geltung hingewiesen wurde und die Méglichkeit
hatte, diese einzusehen.

Erganzend gelten die jeweiligen Platz- und Hallenordnungen sowie gegebenenfalls die Satzung des
kooperierenden Vereins.

§ 2 Vertragsschluss und Vertragsdauer

Die Anmeldung erfolgt grundsatzlich online Gber das jeweilige Anmeldeformular.

Der Vertrag kommt mit Annahme der Anmeldung durch die TLS zustande. Bei aulRerhalb des
Anmeldeformulars individuell vereinbarten Leistungen kommt der Vertrag mit der verbindlichen
Termin-, Auftrags- bzw. Buchungsbestatigung zustande.

Der Vertrag gilt fir den jeweils vereinbarten Trainingszeitraum (Sommer- oder Wintersaison) und ist
grundsatzlich nicht ordentlich kiindbar.

Sonderregelung bei ldngerer Krankheit

Im Falle einer krankheitsbedingten Trainingsunfahigkeit von mehr als vier zusammenhangenden
Wochen entfallt bei Vorlage eines arztlichen Attests die Zahlungspflicht fur den nachgewiesenen
Zeitraum der Abwesenheit.

Fur diesen Zeitraum erfolgt eine Neuberechnung der Trainingsgebihr entsprechend der tatsachlichen
GruppengroBe.

Nach Wiedereinstieg des erkrankten Teilnehmers gilt wieder die ursprunglich vereinbarte
Trainingsgebuhr.

Tritt wahrend der laufenden Saison ein weiterer regularer Teilnehmer in eine bestehende
Trainingsgruppe ein, erfolgt eine Anpassung der Trainingsgebuhr ab dem Zeitpunkt des tatsachlichen
Eintritts und ausschliel3lich fur die Zukunft.



Ein einmaliger Schnupper- oder Probeteilnehmer gilt hierbei nicht als zusatzlicher regularer
Gruppenteilnehmer und fihrt zu keiner Anpassung der Trainingsgebuhr der bestehenden Teilnehmer.

Beginnt ein Teilnehmer wahrend einer bereits laufenden Saison mit dem Training, wird die
Trainingsgebuhr anteilig ab dem tatsachlichen Eintrittsdatum berechnet. Eine rickwirkende
Zahlungspflicht fur bereits stattgefundene Trainingseinheiten besteht nicht.

In der Wintersaison fallen anteilige Hallenkosten ab dem Zeitpunkt des Eintritts an, sofern Hallenzeiten
betroffen sind.

Ein Anspruch auf eine bestimmte Trainingszeit oder Gruppenzuteilung besteht nicht.

Wunsche hinsichtlich einer bestimmten GruppengroéfRe werden nach Maéglichkeit berticksichtigt. Eine
Garantie fur eine bestimmte Gruppengrof3e besteht nicht.

Ein Gruppenwechsel ist grundsatzlich nur moglich, sofern dieser organisatorisch moglich ist und von
der TLS bestatigt wurde.

Kann aus organisatorischen Grinden keine geeignete Trainingsgruppe angeboten werden, kommt kein
Vertrag zustande bzw. wird die Anmeldung storniert. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem
Fall erstattet.

Anderungen der Trainingszeit wahrend einer laufenden Saison stellen grundsétzlich keinen
Kindigungsgrund dar, soweit die Anderung fiir den Teilnehmer zumutbar ist.

Probetraining

Ein einmaliges Probetraining in einer bereits bestehenden und regular stattfindenden Trainingsgruppe
ist kostenlos moglich.

Die Teilnahme eines Probeteilnehmers fuhrt fir diese Trainingseinheit zu keiner Anpassung der
Trainingsgebuhr der bestehenden Gruppenteilnehmer. Die regularen Teilnehmer bezahlen weiterhin
die fur ihre bestehende Gruppengréfe vereinbarte Trainingsgebuhr.

Uber die Aufnahme eines Probeteilnehmers in eine bestehende Trainingsgruppe entscheidet die TLS
unter Berticksichtigung von Alter, Spielstarke, Gruppengréf3e und organisatorischen Gesichtspunkten.
Eine gesonderte Zustimmung samtlicher bestehender Gruppenteilnehmer ist fiir ein einmaliges
Probetraining grundsatzlich nicht erforderlich.

Findet das Probetraining nicht innerhalb einer bestehenden Gruppe statt, beispielsweise als
Einzeltraining oder gesondert organisierte Einheit, wird die jeweilige Trainingseinheit gemaf
vereinbartem Preis berechnet.

Etwaig anfallende Platz- oder Hallenkosten sind vom Probeteilnehmer zu tragen.

Fur eine verbindlich vorgenommene Platz- oder Hallenbuchung gelten die entsprechenden Kosten- und
Absageregelungen dieser AGB.



§ 3 Leistungsangebot und Organisation

Das Leistungsangebot umfasst insbesondere:

* Jugendtraining

* Gruppentraining

* Einzeltraining

* Mannschaftstraining

* Camps

* Sonderveranstaltungen

Die Gruppeneinteilung erfolgt nach Spielstarke, Alter und organisatorischen Gesichtspunkten.

Die TLS ist berechtigt, Trainer mit gultiger Lizenz, Traineranwarter sowie sonstige nach Einschatzung
der TLS fir die jeweilige Trainingseinheit geeignete Trainer einzusetzen.

Ein Anspruch auf einen bestimmten Trainer oder eine bestimmte Trainerlizenz besteht nicht.
Ein bestimmter Trainerwunsch kann nach Méglichkeit berticksichtigt, jedoch nicht garantiert werden.
Trainerwechsel oder Vertretungen stellen grundsatzlich keinen Kiindigungsgrund dar.

Vertretung bei Trainerverhinderung

Kann der regulér vorgesehene Trainer eine Trainingseinheit nicht durchfiihren, bemuht sich die TLS
zunachst um einen geeigneten Vertretungstrainer.

Wird eine Vertretung gestellt, findet die Trainingseinheit reqular statt. Eine Ablehnung des
Vertretungstrainers durch einzelne Teilnehmer stellt grundsatzlich eine persénliche Nichtteilnahme dar
und fahrt nicht zum Entfall der vereinbarten Zahlungspflicht.

Der vereinbarte Trainingspreis bleibt unabhangig von der Person, Qualifikation, Lizenzstufe oder
Vergltung des eingesetzten Vertretungstrainers unverandert.

Die Mitteilung eines eingesetzten Trainers, dass er personlich an einem bestimmten Termin verhindert
ist, stellt fur sich allein noch keine verbindliche Absage der Trainingseinheit durch die TLS dar.

Die verbindliche Information daruber, ob die Einheit ausfallt, vertreten oder anderweitig organisiert
wird, erfolgt durch die TLS oder eine von ihr hierzu ausdrucklich beauftragte Person.

Kann keine geeignete Vertretung organisiert werden, kann die TLS einen Ersatztermin anbieten.

Ist weder eine Vertretung noch ein organisatorisch moglicher Ersatztermin verfuigbar, wird die
entsprechende Trainingseinheit nicht berechnet bzw. bei bereits erfolgter Abrechnung entsprechend
berucksichtigt.

Kann ein Trainer wahrend einer laufenden Saison dauerhaft nicht mehr eingesetzt werden, bemuht sich
die TLS um einen geeigneten Ersatztrainer. Fur Trainingseinheiten, fir die weder ein Ersatztrainer noch
eine anderweitige Durchfiihrung angeboten werden kann, fallen keine weiteren Trainingskosten an.



Trainingsort

Das Training findet grundsatzlich in dem bei der Anmeldung angegebenen Verein bzw. am vereinbarten
Trainingsort statt.

Sofern organisatorische Griinde dies erfordern, kann das Training nach vorheriger Abstimmung in
einem anderen geeigneten Verein oder auf einer externen Sportanlage durchgefihrt werden.

Dies gilt insbesondere, wenn die urspringlich vorgesehene Anlage aufgrund eines Turniers, einer
Veranstaltung, Platzbelegung oder vergleichbarer Umstande nicht genutzt werden kann.

Entstehen durch einen abgestimmten Wechsel zusatzliche Platz- oder Hallenkosten, sind diese von den
Teilnehmern zu tragen.

Ein Wechsel zwischen AuRBenplatz und Halle oder zwischen verschiedenen Trainingsanlagen innerhalb
einer bereits begonnenen Einheit zahlt grundsatzlich zur Trainingszeit.

Die Buchung einer Trainingsleistung bei der TLS begriindet keine Mitgliedschaft im jeweiligen Verein.
Vereinsbeitrage, Gastgebuhren und sonstige unmittelbar vom Verein oder Anlagenbetreiber erhobene
Gebuhren sind nicht Bestandteil der Trainingsvergltung, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

§ 4 Trainingsdurchfiihrung

Trainingseinheiten kénnen 45, 60, 75, 90, 105 oder 120 Minuten betragen, inklusive erforderlicher
Platzpflege.

Eine Trainingseinheit gilt als vollstandig erbracht, wenn folgende Mindestdauer erreicht wurde:

* 45 Minuten — mindestens 30 Minuten

* 60 Minuten = mindestens 40 Minuten

* 75 Minuten = mindestens 55 Minuten

* 90 Minuten — mindestens 70 Minuten

* 105 Minuten — mindestens 85 Minuten
* 120 Minuten — mindestens 100 Minuten

Dies gilt insbesondere, wenn eine bereits begonnene Einheit aufgrund von Regen oder anderen
auBeren Umstanden nach Erreichen der jeweiligen Mindestdauer abgebrochen werden muss.

Wird die jeweilige Mindestdauer aufgrund duRerer Umstande nicht erreicht, wird grundsatzlich nur die
tatsachlich durchgeflihrte Trainingszeit berechnet, soweit keine andere Regelung dieser AGB greift.

Anfallende Hallenkosten der Wintersaison sowie bereits gebuchte und kostenpflichtige Platzkosten der
Sommersaison bleiben hiervon unberuhrt.

Der Trainer entscheidet unter BerUcksichtigung von Alter, Leistungsstand, Trainingsziel, Witterung,
Platzverhaltnissen und Sicherheitsaspekten tber Inhalt und konkrete Gestaltung der Trainingseinheit.

Neben tennisspezifischen Inhalten kénnen insbesondere Athletik-, Koordinations-, Beweglichkeits-,
Taktik- und altersgerechte Theorieinhalte Bestandteil des Trainings sein.



Kann beispielsweise aufgrund von Dunkelheit oder voriibergehenden dufReren Bedingungen nicht
mehr regular Tennis gespielt werden, kann der Trainer die verbleibende Trainingszeit mit geeigneten
anderen Trainingsinhalten durchfuhren.

Die jeweils gultigen Platz- und Hallenordnungen sind einzuhalten.

Verspatung des Teilnehmers

Erscheint ein Teilnehmer verspatet zum Training, besteht kein Anspruch auf Verlangerung der
vereinbarten Trainingszeit.

Die Einheit endet grundsatzlich zum ursprunglich vereinbarten Zeitpunkt und wird vollstandig
berechnet.

Ausristung und Sicherheit

Die Teilnehmer haben mit fur die jeweilige Trainingsform geeigneter Sportbekleidung und geeigneten
Schuhen zum Training zu erscheinen.

Personliche Tennisausrustung, insbesondere ein Tennisschlager, ist grundsatzlich vom Teilnehmer
mitzubringen, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Trainingsballe und allgemeines Trainingsmaterial werden grundsatzlich durch die TLS bzw. den
eingesetzten Trainer bereitgestellt.

Der Trainer kann die Teilnahme an einzelnen Ubungen oder der Trainingseinheit einschrinken, wenn
aufgrund ungeeigneter Ausristung oder sonstiger konkreter Umstande ein Sicherheitsrisiko besteht.

Teilnehmer bzw. bei Minderjahrigen deren gesetzliche Vertreter sollen den Trainer Gber ihnen bekannte
Umstande informieren, soweit diese fur eine sichere Durchfihrung des konkreten Trainings erforderlich
sind.

§ 5 Trainingskosten, Hallenkosten und Zahlungsmodalitidten

Grundsatzlich gilt die vereinbarte Gesamtvergutung flr den jeweiligen Trainingszeitraum.

Abweichende Abrechnungsmodelle, beispielsweise 14-tagiges Training, vereinzelte Trainingseinheiten
oder individuelle Vereinbarungen, bedtrfen einer gesonderten Vereinbarung.

Es gelten die jeweils vereinbarten Gesamtpreise.
Die Abrechnung erfolgt per Rechnung.

Soweit auf der Rechnung nichts Abweichendes angegeben ist, ist der Rechnungsbetrag innerhalb von
sieben Kalendertagen nach Zugang ohne Abzug zur Zahlung fallig.

Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Bestimmungen.



Je nach Angebot erfolgt die Zahlung als Gesamtbetrag, in Teilbetrdgen oder individuell nach
Angebotsform.

Alle angegebenen Preise verstehen sich einschlie3lich der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer,
sofern diese anfallt.

Offensichtliche Unrichtigkeiten einer Rechnung sind der TLS mdglichst zeitnah mitzuteilen. Eine
Korrektur einzelner Rechnungsangaben lasst die zugrunde liegende Zahlungspflicht unberihrt, soweit
sich Grund und Héhe der geschuldeten Forderung hierdurch nicht &ndern. Andert sich durch die
Korrektur der geschuldete Betrag, ist der korrigierte Betrag mal3geblich.

Sommersaison - AuBenplatze

Vereinsmitglieder zahlen keine zusatzliche Platzmiete, sofern der jeweilige Verein dies entsprechend
vorsieht.

Nichtmitglieder tragen die anfallende Platzmiete zusatzlich zur Trainingsgebuhr.

Wurde fur eine Trainingseinheit ein kostenpflichtiger AulRenplatz bereits verbindlich gebucht, sind die
tatsachlich anfallenden Platzkosten auch bei einer spateren Absage oder personlichen Nichtteilnahme
zu tragen.

Wintersaison - Halle

In der Wintersaison sind Hallenzeiten fiir den gesamten Vertragszeitraum fest gebucht.

Die Hallenkosten kénnen wochentlich durchlaufen - auch wahrend gesetzlicher Schulferien sowie an
gesetzlichen Feiertagen -, sofern die jeweilige Halle bzw. der Verein diese Zeiten entsprechend
berechnet.

Unabhangig von einer Vereinsmitgliedschaft tragen alle Teilnehmer die Hallenkosten zusatzlich zur
Trainingsgebuhr, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Die Hallenkosten werden zu Beginn der Wintersaison bzw. gemaR Rechnungsstellung fallig.

Die Hallenkosten der Wintersaison fallen unabhangig von einer Absage oder persénlichen
Nichtteilnahme an und sind volistédndig zu tragen.

Dies gilt ausdrticklich auch bei einer fristgerechten Absage eines Einzeltrainings.

Eine Reduzierung oder Erstattung tatsachlich anfallender Hallenkosten ist grundsatzlich
ausgeschlossen.

Anderung externer Platz- und Hallenkosten
Werden Platz-, Hallen- oder sonstige Anlagenkosten durch den jeweiligen Verein oder Betreiber nach

Vertragsschluss erhéht und hat die TLS hierauf keinen Einfluss, kann die tatsachlich eingetretene
Erhéhung im gesetzlich zuldassigen Umfang an die betroffenen Teilnehmer weitergegeben werden.

Die TLS informiert die betroffenen Teilnehmer (ber die Anderung und deren Héhe.



Hierdurch wird die TLS nicht zu einer freien Erhéhung der eigenen Trainingsvergutung berechtigt.

Mannschaftstraining

Beim Mannschaftstraining erfolgt die Abrechnung Uber eine Gesamtrechnung an einen benannten
Ansprechpartner der Mannschaft, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Die interne Kostenverteilung erfolgt eigenverantwortlich innerhalb der Mannschaft.
Dies betrifft in der Wintersaison ausdrtcklich auch die Hallenkosten.

Der benannte Ansprechpartner Gbernimmt die organisatorische Abstimmung innerhalb der
Mannschaft.

§ 6 Ferien- und Feiertagsregelung
Beginnen die gesetzlichen Schulferien oder Feiertagszeitrdume innerhalb einer laufenden

Trainingswoche, findet das Training in dieser Woche bis zum reguldren Wochenabschluss statt.
Trainingsfrei gilt erst ab der darauffolgenden Woche, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Wahrend der gesetzlichen Schulferien sowie an gesetzlichen Feiertagen findet kein regulares Jugend-,
Gruppen- oder Mannschaftstraining statt, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Bewegliche Ferientage oder schulinterne freie Tage gelten nicht automatisch als trainingsfrei.
Die regular trainingsfreien Zeiten sind bei der Kalkulation des Trainingsentgelts berUcksichtigt.
Wird auf ausdricklichen Wunsch einzelner Teilnehmer in Ferien oder aul3erhalb des regularen
Trainingszeitraums zusatzlich trainiert, werden die Trainingskosten grundsatzlich auf die fir die

jeweilige Einheit verbindlich angemeldeten Personen umgelegt.

In der Wintersaison bleiben die Hallenkosten hiervon unberthrt, da diese unabhangig von der
Teilnahme anfallen.

Beim Mannschaftstraining wird die Entscheidung Uber zusatzliches Training in trainingsfreien
Ferienzeiten grundsatzlich mit dem Mannschaftsfiihrer bzw. benannten Ansprechpartner abgestimmt.
Dieser halt zuvor Rucksprache mit der Mannschaft.

§ 7 Absagen, Fernbleiben und Nichterscheinen

Absagen sollen aus Grinden der Nachweisbarkeit grundsatzlich in Textform erfolgen, insbesondere per
WhatsApp, SMS oder E-Mail.

Einzeltraining

Eine Absage muss spatestens 24 Stunden vor Trainingsbeginn erfolgen.

Bei spaterer Absage oder Nichterscheinen wird die Einheit vollstandig berechnet.



In der Wintersaison bleiben die Hallenkosten unabhangig davon bestehen.

Auch bei einer fristgerechten Absage von mindestens 24 Stunden bleiben die reguldren
Hallenkosten der Wintersaison vollstandig zu zahlen. Lediglich die Trainingsverglitung entféllt
bei fristgerechter Absage.

In der Sommersaison bleiben bereits verbindlich gebuchte und tatsachlich anfallende kostenpflichtige
Platzkosten bestehen.

Wird ein Einzeltraining fristgerecht abgesagt, kann - sofern organisatorisch moglich - ein Ersatztermin
vereinbart werden.

Findet der Ersatztermin auRRerhalb des reguldren Trainingszeitraums statt und muss hierfir ein
zusatzlicher Hallen- oder AuRenplatz gebucht werden, sind die hierfir anfallenden Kosten vom
Trainingsteilnehmer zu tragen.

Gruppen-, Jugend- und Mannschaftstraining

Bei krankheitsbedingtem oder sonstigem persénlichen Fernbleiben erfolgt bei einer fir einen festen
Trainingszeitraum gebuchten Einheit keine Rickerstattung oder Gutschrift der Trainingskosten.

In der Wintersaison bleiben zusatzlich die Hallenkosten unabhangig von der personlichen Teilnahme
vollstandig bestehen.

Camps und Sonderveranstaltungen

Bei Absage durch einen Teilnehmer gelten folgende Stornobedingungen:

* Absage mehr als 48 Stunden vor Beginn — 50 % des vereinbarten Entgelts werden berechnet.

* Absage zwischen 24 und 48 Stunden vor Beginn — 50 % des vereinbarten Entgelts werden
berechnet.

* Absage weniger als 24 Stunden vor Beginn oder Nichterscheinen — 100 % des vereinbarten
Entgelts werden berechnet.

Dem Teilnehmer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass der TLS kein oder ein wesentlich geringerer
Schaden entstanden ist.

Soweit der frei gewordene Platz anderweitig vergeben werden kann und hierdurch kein entsprechender
Ausfall entsteht, wird dies bei der Abrechnung bertcksichtigt.

Vorzeitiges Verlassen oder Verletzung

Verlasst ein Teilnehmer eine laufende Trainingseinheit aus persénlichen Grinden vorzeitig oder muss
er sie aufgrund einer wahrend des Trainings auftretenden Verletzung oder kérperlicher Beschwerden
abbrechen, bleibt die vereinbarte Vergltung grundsatzlich bestehen.

Nichterscheinen ohne Absage - 15-Minuten-Regel

Erscheint ein Teilnehmer oder eine Trainingsgruppe nicht zum vereinbarten Trainingsbeginn und
erfolgt keine vorherige Absage oder Rickmeldung, ist der Trainer berechtigt, nach Ablauf von 15
Minuten den Trainingsort zu verlassen.



In diesem Fall gilt die Trainingseinheit als nicht wahrgenommen und wird entsprechend den jeweiligen
Absageregelungen vollstandig berechnet.

In der Wintersaison bleiben zusatzlich die Hallenkosten vollstandig bestehen.

In der Sommersaison sind bereits verbindlich gebuchte und tatsachlich anfallende kostenpflichtige
Platzkosten ebenfalls zu tragen.

Ersatzteilnehmer

Kann ein Teilnehmer an einer gebuchten Trainingseinheit nicht teilnehmen, kann nach vorheriger
Abstimmung mit der TLS eine geeignete Ersatzperson an seiner Stelle teilnehmen.

Die Rechnung bzw. urspriingliche Zahlungspflicht bleibt gegentiber dem urspringlich gebuchten
Teilnehmer bestehen.

Eine etwaige Kostenaufteilung zwischen dem urspriinglichen Teilnehmer und der Ersatzperson erfolgt
ausschlieBlich zwischen diesen Personen.

§ 8 Zusatztraining auBerhalb des regularen Trainings

Zusatzlich vereinbarte Trainingseinheiten werden grundsatzlich auf die Personen umgelegt, die fur die
jeweilige Einheit verbindlich zugesagt haben.

Eine Anmeldung oder verbindliche Zusage zu einer zusatzlichen Trainingseinheit, insbesondere in
Ferienzeiten oder aulRerhalb des reguldren Trainingsbetriebs, gilt als verbindliche Buchung.

Fur zusatzlich vereinbartes Einzeltraining gelten die Absageregelungen gemafR3 8 7.

Bei zusatzlich vereinbartem Gruppen-, Jugend- oder Mannschaftstraining gelten die jeweiligen Absage-
und Zahlungsregelungen dieser AGB.

Wird flr ein Zusatztraining oder einen Ersatztermin ein zusatzlicher Hallenplatz oder kostenpflichtiger
Aul3enplatz gebucht, sind die hierfur tatsachlich anfallenden Platz- oder Hallenkosten von den
betreffenden Teilnehmern zu tragen.

In der Wintersaison bleiben die regular anfallenden Hallenkosten hiervon unberuhrt.

Beim Mannschaftstraining bleibt eine vereinbarte Gesamtsumme grundsatzlich unabhangig von der
tatsachlichen Teilnehmerzahl bestehen. Die interne Kostenverteilung erfolgt eigenverantwortlich
innerhalb der Mannschaft.

§ 9 Wetter- und Trainingsausfallregelung

Bei leichtem oder vorubergehendem Regen kann das Training nach Einschatzung des Trainers
fortgesetzt oder unterbrochen werden.



Bei starkem Regen, Gewitter oder nicht sicher bespielbaren Platzen entscheidet der Trainer Uber
Unterbrechung oder Abbruch der Einheit.

Bei Gewitter, Blitzschlaggefahr oder sonstigen akuten Gefahren ist der Trainer berechtigt, das Training
aus Sicherheitsgrinden unverzlglich zu unterbrechen oder abzubrechen. Die Entscheidung hiertber
obliegt dem Trainer.

Fur die Abrechnung einer bereits begonnenen Einheit gelten die Mindestzeiten gemaR § 4.

Wird die dort festgelegte Mindestdauer bei einem wetterbedingten Abbruch nicht erreicht, wird
grundsatzlich nur die tatsachlich durchgefiihrte Trainingszeit berechnet.

Anfallende Hallenkosten der Wintersaison und bereits gebuchte kostenpflichtige AuRBenplatze bleiben
hiervon unberuahrt.

Ist bereits vor Trainingsbeginn erkennbar, dass der AuRBenplatz nicht sicher bespielbar ist, entscheidet
die TLS bzw. der eingesetzte Trainer, ob die Einheit durchgefiihrt, angepasst, in eine Halle verlegt oder
abgesagt wird.

Ausweichen in eine Halle

Steht eine geeignete Halle zur Verfligung, kann dorthin ausgewichen werden.

Ist die Hallennutzung kostenpflichtig, werden die Teilnehmer vorab Uber die zusatzlichen Kosten
informiert.

Stimmen die betroffenen Teilnehmer einem kostenpflichtigen Hallenwechsel zu, tragen sie die hierbei
entstehenden Hallenkosten.

Sagt ein Teilnehmer nach seiner verbindlichen Zustimmung zum Hallenwechsel ab, gelten die normalen
Absageregelungen. Sein Anteil an den aufgrund seiner Zustimmung gebuchten Hallenkosten bleibt
ebenfalls bestehen.

Mochten nicht alle Teilnehmer in eine kostenpflichtige Halle wechseln, kann mit den zustimmenden
Teilnehmern trainiert werden. Die Trainings- und zusatzlichen Hallenkosten werden fur diese Einheit
entsprechend der verbindlich teilnehmenden Personen abgerechnet.

Wird eine geeignete Halle ohne zusatzliche Kosten oder im Rahmen einer bereits bestehenden
Hallenbuchung angeboten und lehnt ein Teilnehmer den Hallenwechsel ausschlielich aus personlichen
Grunden ab, gilt dies als personliche Nichtteilnahme.

Extreme Hitze

Bei extremer Hitze entscheidet der Trainer unter Berlcksichtigung insbesondere von Temperatur, Alter
der Teilnehmer, korperlicher Belastung und Sicherheitsaspekten, ob das Training regular, angepasst, in
einer Halle oder nicht durchgefthrt wird.
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Trainerseitiger Ausfall

Kann eine Einheit trainerseitig nicht wie geplant durchgefuhrt werden, wird zunachst nach einer
geeigneten Vertretung gesucht.

Kann keine Vertretung gestellt werden, kann ein Ersatztermin angeboten werden.

Ist auch ein Ersatztermin organisatorisch nicht méglich, wird die betreffende Trainingsleistung nicht
berechnet bzw. entsprechend gutgeschrieben.

Wird ein Ersatztermin angeboten und von den betroffenen Teilnehmern verbindlich vereinbart, gelten
fur diesen Termin die normalen Absageregelungen.

Verlegung eines Trainings

Eine Verlegung einer reguldren Gruppen- oder Mannschaftseinheit auf einen anderen Tag oder eine
andere Uhrzeit erfolgt grundsatzlich nach vorheriger Abstimmung mit den betroffenen Teilnehmern.

Wurde der neue Termin verbindlich vereinbart, gelten fir diesen die normalen Absageregelungen.

Eine anschlieBende persdnliche Verhinderung eines Teilnehmers fuhrt nicht zu einem Anspruch auf
eine erneute Verschiebung.

§ 10 Ausschluss vom Training / Zahlungsverzug

Die TLS ist berechtigt, Teilnehmer bei wiederholtem erheblichem Fehlverhalten, groben VerstéRRen
gegen diese AGB, die Platz- oder Hallenordnung oder bei erheblicher Stérung des Trainingsbetriebs
nach Mal3gabe der gesetzlichen Voraussetzungen vom Training auszuschlieBen.

Soweit nach den Umstanden zumutbar, soll dem Teilnehmer zuvor Gelegenheit gegeben werden, sein
Verhalten zu éndern.

Bereits fallige Vergltungen sowie bereits entstandene Platz- und Hallenkosten bleiben hiervon
unberuhrt. Weitergehende Zahlungspflichten und Anspriche richten sich nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

Die TLS ist aul3erdem berechtigt, Teilnehmer bei wiederholtem Zahlungsverzug oder ausbleibender
Zahlung nach erfolgter Mahnung vortibergehend vom Training auszuschlie3en.

Die Verpflichtung zur Zahlung bereits félliger und geschuldeter Betrage bleibt hiervon unberuhrt.

§ 11 Hohere Gewalt

Kann der Trainingsbetrieb aufgrund héherer Gewalt, insbesondere aufgrund von Naturereignissen,
behoérdlichen Anordnungen oder vergleichbaren von keiner Vertragspartei zu vertretenden Umstanden
nicht stattfinden, richten sich die gegenseitigen Rechte und Pflichten nach den gesetzlichen
Bestimmungen.
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Soweit organisatorisch maglich und zumutbar, kann die TLS einen Ersatztermin oder eine geeignete
Ersatzleistung anbieten.

Bereits entstandene Fremdkosten, insbesondere Hallen- oder Platzkosten, werden im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen berticksichtigt.

§ 12 Haftung der TLS

Die TLS haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, soweit diese auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung der TLS, ihrer
gesetzlichen Vertreter oder Erfiullungsgehilfen beruhen.

Flr sonstige Schaden haftet die TLS unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet die TLS bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Haftungsbestimmungen.

§ 13 Aufsichtspflicht bei Minderjahrigen und Schaden durch Teilnehmer

Die Aufsichtspflicht der TLS besteht grundsatzlich ausschlieBlich wahrend der jeweiligen
Trainingseinheit.

Vor Beginn und nach Ende der Trainingseinheit obliegt die Aufsichtspflicht den Erziehungsberechtigten
bzw. den von ihnen hierzu bestimmten Personen.

Erziehungsberechtigte haben dafur Sorge zu tragen, dass minderjahrige Teilnehmer nach Ende der
Trainingseinheit rechtzeitig Gbernommen bzw. abgeholt werden.

Teilnehmer sind verpflichtet, Trainingsmaterial, Platze, Hallen, Einrichtungen sowie Eigentum der TLS,
der kooperierenden Vereine und Dritter sorgfaltig zu behandeln.

Far schuldhaft verursachte Schaden haftet der verantwortliche Teilnehmer nach den gesetzlichen
Vorschriften.

Bei Minderjahrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften zur Haftung Minderjahriger sowie
gegebenenfalls zur Aufsichtspflicht der Erziehungsberechtigten.

Schaden sind der TLS bzw. dem jeweiligen Betreiber unverziiglich mitzuteilen.

§ 14 Datenschutz und Kommunikation
Die TLS verarbeitet personenbezogene Daten der Teilnehmer zur Begriindung, Durchfihrung und

Abwicklung des Vertragsverhaltnisses, zur Organisation des Trainingsbetriebs sowie zur
Rechnungsstellung nach MaRRgabe der geltenden Datenschutzbestimmungen.
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Weitere Informationen zur Datenverarbeitung ergeben sich aus der Datenschutzerkldrung der TLS.

Organisatorische Informationen zum Trainingsbetrieb kdnnen insbesondere per E-Mail, Telefon, SMS
oder WhatsApp an die angegebenen Kontaktdaten Gbermittelt werden.

Teilnehmer bzw. gesetzliche Vertreter sind verpflichtet, Anderungen ihrer fiir die Vertragsabwicklung
erforderlichen Kontaktdaten, insbesondere E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Rechnungsanschrift,
der TLS zeitnah mitzuteilen.

§ 15 Foto- und Videoaufnahmen

Im Rahmen von Trainings, Mannschaftseinheiten, Camps oder sonstigen Veranstaltungen kdnnen unter
Beachtung der geltenden gesetzlichen Bestimmungen Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden.

Die Verwendung und Veroffentlichung solcher Aufnahmen erfolgt ausschlieBlich auf einer hierfir
bestehenden gesetzlichen Grundlage bzw. aufgrund einer erforderlichen Einwilligung.

Soweit eine Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, kann diese nach MaRRgabe der gesetzlichen
Bestimmungen mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.

Soweit eine Verarbeitung auf einem berechtigten Interesse beruht, bleiben die gesetzlichen
Widerspruchsrechte unberihrt.

§ 16 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam oder undurchfuihrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
unberuhrt.

An die Stelle einer unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung treten die gesetzlichen
Vorschriften.

§ 17 Testschlager, Leihschlager und Trainingsmaterial

Von der TLS oder einem Trainer zur Verfiigung gestellte Testschlager, Leihschlager und sonstige
Ausrustungsgegenstande sind sorgfaltig und ausschlie3lich bestimmungsgemal zu verwenden.

Fur schuldhaft verursachte Beschadigungen gelten die gesetzlichen Haftungsbestimmungen.

Reil3t wahrend der Ublichen und bestimmungsgemalien Nutzung eines Test- oder Leihschlagers eine
Saite aufgrund normalen Verschleil3es, tragt der Teilnehmer die Kosten einer Neubespannung
grundsatzlich nicht.

Wird ein Saitenriss oder eine sonstige Beschadigung dagegen schuldhaft durch unsachgemafie

Behandlung verursacht, insbesondere durch Werfen oder Schlagen des Schlagers, Schleifen oder
Schlagen tber den Boden oder Kontakt mit Zaun, Pfosten oder sonstigen Gegenstanden aulRerhalb der
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Ublichen Spielnutzung, kénnen die hierdurch tatsachlich entstandenen Reparatur- oder
Wiederbeschaffungskosten dem verantwortlichen Teilnehmer berechnet werden.

§ 18 Bespannservice und uibergebene Ausristung

Mit der verbindlichen Beauftragung einer Bespannung oder einer anderen Serviceleistung wird die
hierfir vereinbarte Vergutung geschuldet.

Wurde kein individueller Preis vereinbart, gilt der dem Kunden vor Auftragserteilung mitgeteilte Preis.

Der Kunde ist verpflichtet, ihm bekannte Vorschidden oder Besonderheiten des Schldgers vor Ubergabe
mitzuteilen.

Die TLS behandelt ibergebene Schlager und sonstige Ausristung wahrend Aufbewahrung, Transport
sowie einer vereinbarten Weitergabe an einen externen Bespann- oder Reparaturservice mit der
erforderlichen Sorgfalt.

Fur bereits vorhandene Materialschaden, normalen Verschleil oder Schaden, die trotz fachgerechter
Behandlung aufgrund bereits vorgeschadigten oder verschlissenen Materials entstehen, haftet die TLS

nicht, soweit die TLS diese nicht zu vertreten hat.

Flr sonstigen Verlust oder Beschadigungen gelten die gesetzlichen Haftungsbestimmungen.

§ 19 Bestellung und Verkauf von Tennisschldgern und sonstiger Ware

Eine vom Kunden ausdrucklich verbindlich abgegebene und von der TLS angenommene Bestellung
eines Tennisschlagers oder sonstiger Ware begriindet eine Zahlungspflicht in Hohe des vereinbarten
Kaufpreises.

Eine blofRe Anfrage, insbesondere hinsichtlich Preis oder Verflgbarkeit, stellt noch keine verbindliche
Bestellung dar.

Far Ruckgabe, Widerruf, Gewahrleistung und Mangelrechte gelten die jeweils anwendbaren
gesetzlichen Bestimmungen.

Gesetzliche Rechte des Kaufers werden durch diese AGB nicht eingeschrankt.

Fir individuell angefertigte, personalisierte oder nach Kundenspezifikation hergestellte Waren kénnen
besondere gesetzliche Regelungen hinsichtlich eines Widerrufsrechts gelten.

§ 20 Gutscheine

Von der TLS ausgestellte Gutscheine konnen fiir die jeweils darauf bezeichneten Leistungen bzw. im
angegebenen Wert eingel6st werden.

Der Gutschein wird nach vollstandigem Eingang der vereinbarten Zahlung gultig.
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Die Einlosung erfolgt innerhalb der auf dem Gutschein angegebenen bzw. gesetzlich zulassigen
Gultigkeitsdauer.

Ein Gutschein begriindet keinen Anspruch auf einen bestimmten Trainer, Trainingstag, eine bestimmte
Uhrzeit, einen bestimmten Trainingsort oder eine sofortige Terminverflugbarkeit.

Fur mit einem Gutschein vereinbarte Trainingstermine gelten die normalen Absageregelungen dieser
AGB.

Ubersteigt der Preis der gewiinschten Leistung den vorhandenen Gutscheinwert, ist der
Differenzbetrag zu bezahlen.

Eine Barauszahlung des Gutscheinwertes ist grundsatzlich ausgeschlossen, soweit kein gesetzlicher
Anspruch auf Auszahlung besteht.

Gesetzliche Anspriiche des Gutscheininhabers bleiben unberihrt.

§ 21 Camps, Aktionen und Mindestteilnehmerzahl

Far Camps, Aktionen, Kurse und Sonderveranstaltungen kann eine Mindestteilnehmerzahl festgelegt
werden.

Wird die erforderliche Mindestteilnehmerzahl bis zum festgelegten Zeitpunkt nicht erreicht, ist die TLS
berechtigt, die betreffende Veranstaltung abzusagen.

Bereits fur die abgesagte Veranstaltung geleistete Zahlungen werden zurtckerstattet bzw. nicht
erhoben.

Fur Teilnehmerabsagen gelten die Stornobedingungen gemaf3 § 7.

§ 22 Rabatte, Zuschiisse und Sonderkonditionen

Individuell gewahrte Rabatte, Vereinszuschuisse, Forderungen, Aktionspreise, Kulanzregelungen oder
sonstige Sonderkonditionen gelten ausschlie3lich fir den jeweils vereinbarten Zeitraum bzw. das
konkrete Angebot.

Aus einer in der Vergangenheit gewahrten Vergunstigung entsteht kein Anspruch auf dieselbe oder
eine vergleichbare Verglunstigung fur zukunftige Trainingszeitrdume, Saisons oder sonstige Leistungen.

Entfallt ein von einem Verein oder sonstigen Dritten gewahrter Zuschuss fir einen zukinftigen
Trainingszeitraum, besteht kein Anspruch darauf, dass die TLS diesen Zuschuss aus eigenen Mitteln
ersetzt.
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§ 23 Kein bestimmter sportlicher Erfolg

Die TLS schuldet die fachgerechte Durchfihrung der vereinbarten Trainingsleistung, jedoch keinen
bestimmten sportlichen Erfolg.

Insbesondere besteht keine Garantie fur eine bestimmte Leistungsentwicklung, Verbesserung einer
Leistungsklasse oder Ranglistenposition, bestimmte Turnier- oder Mannschaftsergebnisse,
Nominierungen oder Mannschaftsaufstellungen.

§ 24 Personliche Gegenstande

Teilnehmer sind grundsatzlich selbst fur ihre persénlichen Gegenstande, insbesondere Kleidung,
Mobiltelefone, Taschen und personliche Tennisausristung verantwortlich.

Eine Verpflichtung der TLS zur dauerhaften Aufbewahrung zurtickgelassener Gegenstande besteht
nicht.

Far Verlust oder Beschadigung gelten die gesetzlichen Haftungsbestimmungen.
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